Der MITARBEITER:
Baustein der INNOVATIONS — ARCHITEKTUR

Erfolgsfaktor Personal ?

Spitzenqualitat der Produkte und Dienstleistungen von Unternehmen
in der Bauwirtschaft sichert das Bestehen im angestrengten Wettbewerb
auf einem engen Markt.

Wie wird dies erreicht?
Durch die Umsetzung folgender globaler Unternehmensaufgaben:
1. Innovationsmanagement

» kontinuierliche Beobachtung der Marktentwicklung

» sicheres Erkennen der Marktforderungen

» vorausschauende Entwicklung, EinfuUhrung und Anwendung neuer
Technologien und Materialien

» konsequenter Einsatz von modernen Informations- und Kommu-
nikationstechnologien

2. Changemanagement
= gezieltes ErschlieBen neuer Geschaftsfelder, Besetzung von Ni-
schen, Angebot von Spezialleistungen
» durchdachte ,,Umsetzung“ des vorhandenen Personals
3. Qualitatsmanagement
= aktiver Beitrag zur Sicherung der Qualitat durch Einfuhrung von
Qualitatsmanagementsystemen (QMS)
= Zertifizierung nach DIN EN 1SO 9001:2000 bzw. E.F.Q.M.
» entwickeltes Strategieverstandnis der Mitarbeiter

4. Kommunikationsmanagement

» sichergestellte Kommunikation unternehmensintern
= professionelles Kommunikationsprofil nach auf3en



Einen erheblichen Einfluss auf die erfolgreiche Realisierung der vor ge-
nannten globalen Aufgaben und damit auf die Weichenstellung fur den zu-
kinftigen Unternehmenserfolg kommt dem Personalmanagement im
Unternehmen zu.

Was heilt das?

professionelle Personalstandsanalyse / Qualifikationsdiagnostik
als geforderte Komponente des Qualitatsmanagements,
Analyse der kompetenzpotentiale

Monitoring und ldentifikation der Anforderungen an Fahigkeiten,
Fertigkeiten (Hard Skills) und fachubergreifende Kompetenzen
(Soft Skills) durch Zukunftsorientierung der Mitarbeiter / Perso-
nalentwicklung

Motivation des Personals zur eigenen Qualifizierung / Personal-
fuhrung

Forcieren der eigenstandigen Weiterbildung auf Grund kur-
zerer ,Verfallszeit® des Wissens bei hohen Innovationsgraden der
Tatigkeiten

EinfUhren von flexiblen Arbeitszeitmodellen und Durchfuh-
rung von betrieblicher Weiterbildung

EinfUhrung und Umsetzung des Bildungserfolgscontrollings

vorausschauende, kontinuierliche Qualifikation bei Geschaftsfeld-
anderungen / HR - Changemanagement

Erfolg sichern durch strategisch kluges Personalmanagement

Wer gibt Unterstitzung?

professionelle Anbieter stellen Beratungs - Know — How /
Erfahrungswissen zur Verfugung

Spezialistenteams beraten zu spezifischen Management-
schwerpunkten

elektronische Systeml8sungen unterstutzen die Sicherung
von Effektivitat und Effizienz der laufenden Personalma-
nagement - Prozesse im Unternehmen
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